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Kurs Nummer 3206

Christian Anders

Knigge - Gutes Benehmen im Gastgewerbe

Inhalte und Ziele

- Warum ist gutes Benehmen heutzutage wieder wichtiger
geworden?

- Wer war Adolph Freiherr Knigge (1752-1796)?
- Geschichtlicher Ruckblick der Benimmregeln

- Angemessenes Erscheinungsbild in verschiedenen Situationen,
z.B.

o Korperpflege und Frisur

¢ Offizielle Herrenkleidung

¢ Offizielle Damenkleidung

¢ Die Farbe der Kleidung

e Schmuck und Accessoires
- Begriflungsregeln, z.B.

e Wer grufdt wen zuerst?

e Der Handschlag

e Die richtige Anrede

e Das Vorstellen

e Sitzen bleiben oder aufstehen?
- Tischkultur, z.B.

¢ Was steht auf der Einladung?

e Grundregeln Am Tisch z.B.
% Wann setze ich mich hin?
% Wer ist die Tischdame?
% Wie esse ich das Brot?
Darf ich ,Guten Appetit* sagen?
Umgang mit der Serviette
¢ Der Umgang mit dem Meniigedeck
e Der Umgang mit dem Service
e Am Buffet
¢ Regeln im Restaurant
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Bei einer langen Blocklage kénnen die Themen noch erganzt
werden.

Voraussetzungen

Keine

Beurteilung

- laufende muindliche Mitarbeit im Unterricht

- schriftlicher Test
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