
Staatliche Gewerbeschule 

Gastronomie und Ernährung 
Berufsvorbereitung  Berufsschule  Hotelfachschule 

 
 

Kursprofil: Kurs Nummer          3203 
Angeboten von: Susanne Krink und Andrea Otto 
Titel: Gespräche mit dem Gast – selbstbewusst und 

kompetent 

Inhalte und Ziele Ziel dieses Wahlpflichtkurses ist, Sie auf Ihre praktische 
Abschlussprüfung vorzubereiten. 
Neben der Wiederholung des erforderlichen Fachwissens bekommen 
Sie konkrete Handlungsanweisungen zum Ablauf eines 
Gastgespräches. Sie lernen Tricks und Kniffe kennen, die Ihnen 
helfen Ihre Konzentrations- und Merkfähigkeit zu erhöhen. 
Zudem werden Sie zu gastorientierten Rollenspielen/Präsentationen 
aufgefordert. 
 
Der Kurs wird, wenn angebracht, geteilt. 
 

Voraussetzungen Der Kurs richtet sich an Auszubildende des Berufes Fachkraft im 
Gastgewerbe (Service und Schwerpunkt Küche) im 4. und somit 
letztem Schulblock. 
 
 

Leistungsbeurteilung 
 
 

 Anwesenheit und pünktliches Erscheinen 

 Mitarbeit (Bearbeitung der Arbeitsaufträge, Teilnahme am 
Unterrichtsgespräch, gastorientierte Präsentation oder 
Rollenspiel) 

 Test 

 Portfolio (Sorgfältig geführte, vollständige Arbeitsmappe) 
 

 


